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PRIVACIDAD, 
PROTECCIÓN DE DATOS 

Y USO DE GOOGLE WORKSPACE
FOR EDUCATION

En la actualidad, muchos centros educativos utilizamos
herramientas digitales como apoyo a los procesos de enseñanza
y aprendizaje. En nuestro centro, este uso se realiza siempre
desde una mirada educativa, responsable y protectora,
cuidando especialmente los derechos de privacidad y
protección de datos del alumnado.
Para ello, el centro utiliza Google Workspace for Education, una
plataforma educativa diseñada específicamente para entornos
escolares, y cuyo uso se ajusta a la normativa vigente y al
proyecto educativo del centro.
El uso de cuentas corporativas del centro responde a una
decisión consciente de protección y organización. A través de
estas cuentas, el acceso a documentos, comunicaciones y
contenidos del centro queda limitado exclusivamente a los
miembros de la comunidad educativa, reduciendo al máximo el
riesgo de exposición de datos personales. De este modo, la
cuenta corporativa se convierte en un canal oficial y seguro de
comunicación entre escuela y familias, que nos permite
compartir información relevante relacionada con vuestros hijos
e hijas dentro de un entorno controlado. Además, este sistema
nos facilita dotar a cada niño y a cada familia de una identidad
digital educativa propia, diferenciada de cuentas personales
externas, evitando la mezcla de dominios y garantizando que
los usos educativos se desarrollen siempre en un marco
protegido, coherente y común para todos.

https://edu.google.com/intl/ALL_es/workspace-for-education/editions/overview/


1. Quién es responsable de los datos del alumnado
Un aspecto fundamental que queremos dejar claro es que:

El centro educativo es el responsable del tratamiento de
los datos del alumnado.
Google actúa únicamente como proveedor tecnológico
(encargado del tratamiento).
Google no es propietario de los datos, ni de los trabajos,
ni de las producciones del alumnado.
Los derechos sobre los trabajos y producciones escolares
pertenecen al propio alumnado.

Esto significa que los datos no se venden, no se utilizan con
fines comerciales y no se emplean para publicidad.

2. Cumplimiento de la normativa de protección de datos
El uso de esta plataforma se realiza conforme a la normativa
vigente, en especial:

El Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) de
la Unión Europea.
La legislación educativa y de protección de datos
aplicable en España.
La normativa que regula específicamente el tratamiento
de datos del alumnado en los centros educativos.

La ley establece que tanto el responsable (el centro) como el
proveedor (Google) deben aplicar medidas técnicas y
organizativas adecuadas para garantizar la seguridad,
confidencialidad e integridad de los datos personales.
Además, el profesorado y el personal del centro que accede a
datos personales del alumnado está sujeto al deber de sigilo
y confidencialidad.



3. Uso limitado y con finalidad educativa
Los datos del alumnado se tratan únicamente para una finalidad
educativa concreta, definida y legítima, como por ejemplo:

Acceder a tareas y materiales.
Entregar trabajos escolares.
comunicaciones entre centro y familias.
Organizar el trabajo educativo.

No se utilizan los datos para finalidades distintas ni posteriores
sin información previa y, en su caso, sin la correspondiente
autorización.
El centro utiliza la versión educativa de la plataforma, que no
incluye servicios comerciales adicionales, y limita el uso de
herramientas a lo estrictamente necesario.

4. Principios que guían el tratamiento de los datos
El tratamiento de los datos del alumnado se rige por los
principios establecidos en el RGPD, entre ellos:

Licitud, lealtad y transparencia: las familias conocen cómo y
para qué se usan los datos.
Limitación de la finalidad: los datos se usan solo con fines
educativos.
Minimización de datos: se recogen solo los datos
necesarios.
Exactitud: los datos se mantienen actualizados.
Limitación del plazo de conservación: los datos no se
conservan más tiempo del necesario.
Integridad y confidencialidad: se aplican medidas de
seguridad para evitar accesos no autorizados o usos
indebidos.

Por defecto, solo son accesibles los datos necesarios para cada
finalidad educativa.



5. Seguridad y evaluación de riesgos
Antes de utilizar la plataforma, se tienen en cuenta:

El nivel de seguridad ofrecido por el proveedor.
El análisis de riesgos asociado al tratamiento de datos.
Las medidas de protección aplicadas para reducir cualquier
posible riesgo.

Los datos del alumnado se almacenan en entornos seguros, con
sistemas de protección avanzados, y cualquier posible
transferencia internacional de datos se realiza solo cuando
existen garantías adecuadas, conforme a los acuerdos vigentes
entre la Unión Europea y Estados Unidos.

6. Información y derechos de las familias
Las familias tienen derecho a:

Saber qué datos se tratan y con qué finalidad.
Acceder a los datos personales de sus hijos e hijas.
Solicitar la rectificación o supresión de datos cuando
proceda.
Limitar u oponerse al tratamiento en los términos
legalmente establecidos.
Retirar el consentimiento cuando sea aplicable.
Presentar una reclamación ante la Agencia Española de
Protección de Datos si lo consideran necesario.

El centro facilita esta información de forma clara y
comprensible, especialmente teniendo en cuenta que se trata
de menores de edad.



7. Cuentas educativas y uso responsable
El alumnado y su familia utiliza una cuenta educativa
corporativa, creada y gestionada por el centro, exclusivamente
para fines escolares.
No es necesario ni adecuado utilizar cuentas personales del
alumnado y/o familias.
 Durante el proceso de alta, las familias reciben información
sobre:

Las condiciones de uso de la plataforma.
La política de privacidad del centro.
El papel del proveedor como encargado del tratamiento.

Cualquier uso posterior de los datos fuera de la finalidad
educativa quedaría bajo la responsabilidad del proveedor y
fuera del marco del centro.

8. Relación con la imagen del alumnado y la huella digital
El uso de Google Workspace for Education no implica la
publicación de imágenes del alumnado en internet ni en redes
sociales.
En coherencia con la política del centro:

Las imágenes se utilizan solo con finalidad educativa.
Se alojan en entornos cerrados y protegidos.
No se indexan en buscadores. 
No generan huella digital pública.
No se utilizan para exposición ni difusión externa.

La tecnología es una herramienta que utilizamos en nuestro
centro para aprender, no para exponer.

Mas información sobre los servicios Google: 
https://families.google/intl/es_es/ 

https://families.google/intl/es_es/
https://families.google/intl/es_es/
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 La tecnología debe estar al servicio de la
educación y no al revés, por eso desde

nuestro centro se cuida 
con responsabilidad y sentido pedagógico.

La privacidad, la seguridad y el cuidado de
la identidad digital del alumnado forman
parte del proyecto educativo del centro y

guían todas las decisiones relacionadas con
el uso de la tecnología.

Educar también es poner límites cuando son
necesarios, cuidar y acompañar.


